
Анкета для родителей 

Тема: Удовлетворённость деятельностью учреждения дошкольного 

образования 

Уважаемые родители! 

Просим вас оценить качество работы учреждения дошкольного 

образования. Ваше мнение важно для улучшения условий пребывания детей. 

Благодарим за участие в опросе! 

 
1. Общая информация 

1. Возраст ребёнка: 

☐ 1–2 года ☐ 2–3 года ☐ 3–4 года ☐ 4–5 лет ☐ 5–6 лет ☐ 6–7 лет  

2. Как долго ребёнок посещает учреждение? 

☐ менее 6 месяцев ☐ 6–12 месяцев ☐ более года  

 
2. Режим работы учреждения 

3. Удобство режима работы детского сада 

☐ полностью устраивает ☐ частично устраивает ☐ не устраивает  

4. Удобство времени приёма и ухода детей 

☐ полностью устраивает ☐ частично устраивает ☐ не устраивает  

5. Опрос родителей о потребности изменения режима работы детского 

сада 

☐ полностью устраивает ☐ частично устраивает ☐ не устраивает  

Своевременность информирования об изменениях (праздники, 

сокращённые дни и др.) 

☐ полностью устраивает ☐ частично устраивает ☐ не устраивает  

6. Достаточность времени пребывания ребёнка в группе 

☐ полностью устраивает ☐ частично устраивает ☐ не устраивает  

 
3. Создание безопасных условий в учреждении дошкольного образования  

Оцените по шкале от 1 до 5 (1 — плохо, 2 — скорее плохо, 3 — 

удовлетворительно, 4 — хорошо, 5 — отлично): 

7. Соблюдение санитарно-гигиенических норм 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

8. Обеспечение безопасных условий пребывания детей в детском саду (в 

помещении группы, во время прогулки) 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

9. Обеспечение психологической безопасности 

 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

10. Создание здоровьесберегающих условий (проведение утренней 

гимнастики, прогулки, проветривание и др.) 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

 
 



4. Организация питания 

11.Вы удовлетворены организацией питания? 

☐ да ☐ частично ☐ нет  

Оцените по шкале от 1 до 5 (1 — плохо, 2 — скорее плохо, 3 — 

удовлетворительно, 4 — хорошо, 5 — отлично): 

12. Качество питания 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

13. Разнообразие меню 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

14. Соблюдение режима питания 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

15. Учитываются ли индивидуальные особенности ребёнка (аллергии и 

др.) 

☐ да ☐ частично ☐ нет  

 
5. Качество образовательного процесса 

Оцените по шкале от 1 до 5 (1 — плохо, 2 — скорее плохо, 3 — 

удовлетворительно, 4 — хорошо, 5 — отлично): 

17. Организация образовательного процесса 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

18. Профессионализм воспитателей 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

19. Индивидуальный подход к ребёнку 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

20. Формирование представлений и умений ребёнка в различных областях 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

21. Взаимодействие с родителями (консультации, обратная связь) 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐  

 
6. Общая удовлетворённость 

22. Насколько ребёнок с желанием посещает детский сад? 

☐ всегда ☐ иногда ☐ неохотно  

23. В целом вы удовлетворены работой учреждения? 

☐ полностью ☐ частично ☐ не удовлетворён  

24. Порекомендовали бы вы это учреждение другим родителям? 

☐ да ☐ скорее да ☐ скорее нет ☐ нет  

 
7. Открытые вопросы 

25. Что вам больше всего нравится в работе учреждения?  

 
26. Какие проблемы вы видите?  

 
27. Ваши предложения по улучшению работы:  



 
 

 


